
लेडी इर्विन महार्वद्यालय 

जलपान गृह सेवाओ ंहेतु र्नर्वदा 

र्नर्वदा संख्या: LIC/CANTEEN/05-26/03 

1. “जलपान गृह सेवाओ ं हेतु र्नर्वदा” के र्लए एकल-चरणीय र्ि-बोली (Single Stage Two-Bid 

System) प्रणाली के अंतगित ऑनलाइन बोर्लयााँ आमंर्ित की जाती हैं। मैनुअल 

(हस्तर्लखित/ऑफलाइन) बोर्लयााँ स्वीकार नही ंकी जाएाँ गी। 

2. दस्तावेज़ डाउनलोड 

र्नर्वदा दस्तावेज़ र्नम्नर्लखित आर्िकाररक वेबसाइटो ंसे डाउनलोड र्कए जा सकते हैं: 

• https://ladyirwin.edu.in/ 

• https://lic.ewizard.in 

जैसा र्क महत्वपूणि र्तर्ि सारणी (Critical Date Sheet) में उले्लखित है। 

महत्वपूणि र्तर्ि सारणी (CRITICAL DATE SHEET) 

प्रकाशन र्तर्ि: 05-05-2026 

र्नर्वदा दस्तावेज़ डाउनलोड प्रारंभ र्तर्ि: 05-05-2026 

बोली जमा करने की प्रारंभ र्तर्ि: 05-05-2026 

बोली जमा करने की अंर्तम र्तर्ि: 19-05-2026 

तकनीकी बोली िोलने की र्तर्ि: 20-05-2026 

3. बोली प्रसु्तत करना 

बोर्लयााँ केवल ऑनलाइन माध्यम से र्नम्न वेबसाइट पर प्रसु्तत की जाएाँ गी: https://lic.ewizard.in/ 

सामान्य र्नदेश 

1. एकल र्नर्वदा प्रर्तबंि 

र्कसी ठेकेदार अिवा व्यावसार्यक संबंि रिने वाले ठेकेदारो ंिारा एक से अर्िक र्नर्वदाएाँ  प्रसु्तत नही ं

की जाएाँ गी। र्कसी भी पररखिर्त में र्नकट संबंिी (जैसे र्पता एवं पुि, अिवा समान र्हत रिने वाले 

साझेदार/र्नदेशक) अलग-अलग बोलीदाता के रूप में भाग लेने के पाि नही ंहोगें। इस र्नयम के उलं्लघन 

की खिर्त में दोनो ंर्नर्वदाएाँ  र्नरस्त कर दी जाएाँ गी। 

2. महार्वद्यालय का अर्िकार 

https://ladyirwin.edu.in/
https://lic.ewizard.in/
https://lic.ewizard.in/


महार्वद्यालय को र्नर्वदा की जााँच के दौरान बोलीदाताओ ंकी प्रारंर्भक चयन प्रर्िया हेतु र्कसी भी शति 

में छूट देने अिवा मानदंडो ंमें संशोिन करने का अर्िकार सुरर्ित रहेगा। 

3. दस्तावेज़ो ंमें संशोिन र्नर्िद्ध 

र्नर्वदादाता र्नर्वदा दस्तावेज़ अिवा र्वत्तीय बोली प्रारूप (Financial Bid Template) में र्कसी प्रकार 

की छेड़छाड़ या संशोिन नही ंकरेगा। ऐसा पाए जाने पर बोली र्नरस्त कर दी जाएगी, ईएमडी ज़ब्त कर 

ली जाएगी तिा संबंर्ित पि को काली सूची (Blacklist) में डाला जा सकता है। 

4. शुखद्धपि (Corrigendum) 

बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती है र्क वे समय-समय पर उपरोक्त वेबसाइटो ंका अवलोकन करते रहें 

तार्क र्कसी भी अद्यतन सूचना, शुखद्धपि अिवा संशोिन की जानकारी प्राप्त हो सके। 

5. र्नर्वदा शुल्क 

आवेदको ंको र्नर्वदा प्रपिो ंकी लागत के रूप में ₹2,000/- का गैर-वापसी योग्य ई-भुगतान करना 

होगा। 

• बैंक शुल्क का वहन आवेदक िारा र्कया जाएगा। 

नोट: र्नर्वदा शुल्क के र्बना प्रसु्तत आवेदन प्रिम दृष्टया अस्वीकार कर र्दया जाएगा, जब तक र्क उसे 

र्नयमानुसार छूट प्राप्त न हो। 

6. बयाना रार्श (Earnest Money Deposit - EMD) 

₹1,00,000/- की ईएमडी केवल ई-भुगतान माध्यम से जमा की जानी है। सूक्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यमो ं

(MSME/MSE) को सामान्य र्वत्तीय र्नयम (GFR) 2017 के र्नयम 170 के अनुसार छूट प्रदान की 

जाएगी। 

7. दस्तावेज़ो ंका प्रसु्तर्तकरण 

• सभी दस्तावेज़ बोली प्रसु्तत करते समय ऑनलाइन अपलोड र्कए जाने अर्नवायि हैं। 

• सफल बोलीदाता को महत्वपूणि र्तर्ि सारणी के अनुसार र्निािररत समय-सीमा के भीतर मूल 

दस्तावेज़ प्रसु्तत करने होगें। 

• झठेू अिवा अपूणि दस्तावेज़ प्रसु्तत करने पर र्वर्िक कारिवाई की जा सकती है। 

8. पािता मानदंड (Eligibility Criteria) 

बोलीदाता को र्नम्नर्लखित में से र्कसी एक शति को पूरा करना होगा: 



र्वकल्प 1 : वार्ििक कारोबार (Turnover) 

• र्पछले 3 र्वत्तीय विों में जलपान गृह/कैटररंग सेवाओ ंसे नू्यनतम ₹40 लाि का औसत वार्ििक 

कारोबार होना चार्हए। 

• र्पछले 3 र्वत्तीय विों का चाटिडि अकाउंटेंट िारा प्रमार्णत टनिओवर प्रमाण-पि प्रसु्तत करना 

होगा। 

अिवा 

र्वकल्प 2 : अनुभव (Experience) 

• सरकारी र्वभागो/ंकॉपोरेट संिानो/ंशैिर्णक संिानो ं में जलपान गृह/कैटररंग सेवाओ ं का 

अनुभव होना चार्हए। 

• बोलीदाता के पास र्दनांक 31.03.2026 तक र्पछले 5 विों में कम से कम 2 विि का अनुभव 

होना चार्हए। 

9. अर्नवायि दस्तावेज़ (Mandatory Documents) 

i. लागू कानूनो ंके अंतगित फमि/संिा के पंजीकरण का प्रमाण-पि। 

ii. र्दल्ली सरकार (NCT of Delhi) िारा जारी वैि जीएसटी पंजीकरण प्रमाण-पि एवं िाद्य 

लाइसेंस। 

iii. र्पछले तीन विों के दौरान सरकारी र्वभागो/ंमंिालयो/ंसाविजर्नक उपिमो ं(PSUs)/शैिर्णक 

संिानो ं अिवा प्रर्तर्ित र्नजी संिानो ं में जलपान गृह संचालन एवं प्रबंिन के अनुभव के 

दस्तावेजी प्रमाण। 

iv. र्पछले तीन विों में जहााँ जलपान गृह सेवाएाँ  प्रदान की गई हैं, वहााँ से सिम एवं अर्िकृत 

अर्िकारी िारा हस्तािररत संतोिजनक कायि र्नष्पादन प्रमाण-पि। र्नर्वदा दस्तावेज़ की शतों 

के अनुसार बयाना रार्श (EMD)। 

v. बोलीदाता का पैन (PAN) र्ववरण। 

vi. अन्य वैिार्नक लाइसेंसो ंकी प्रर्तयााँ, यर्द कोई हो।ं 

vii. पररर्शष्ट-I (Annexure-I) में र्निािररत प्रारूप के अनुसार र्वर्िवत भरा एवं हस्तािररत घोिणा-

पि (Undertaking)। 

viii. र्पछले तीन र्वत्तीय विों के र्वत्तीय र्ववरण (ऑर्डटेड अिवा UDIN सर्हत चाटिडि अकाउंटेंट 

िारा प्रमार्णत)। 

ix. र्पछले तीन विों के आयकर ररटनि। 

x. र्वत्तीय विि 2022-23, 2023-24 तिा 2024-25 के र्लए सीए िारा प्रमार्णत टनिओवर प्रमाण-

पि। 

10. पैनल की वैिता (Panel Validity) 

महार्वद्यालय शीिि तीन बोलीदाताओ ंका एक पैनल तैयार करेगा। 



• यर्द H-1 बोलीदाता का प्रदशिन असंतोिजनक पाया जाता है, तो अनुबंि अगले पाि बोलीदाता 

को प्रदान र्कया जा सकता है। 

• पैनल की वैिता : 1 विि। 

11. सुरिा जमा रार्श (Security Deposit) 

• ₹2,50,000/- की रार्श प्रदशिन गारंटी (Performance Guarantee) के रूप में जमा करनी 

होगी। 

• अनुबंि पूणि होने के बाद यह रार्श वापसी योग्य होगी। 

• सुरिा जमा रार्श पर कोई ब्याज देय नही ंहोगा। 

• िर्त अिवा दंड की खिर्त में सुरिा जमा रार्श से समायोजन र्कया जा सकेगा। 

12. अनुबंि अवर्ि (Contract Period) 

• प्रारंर्भक अवर्ि : 2 माह (परीिण आिार पर)। 

• इसके पश्चात : 10 माह, बशते प्रदशिन संतोिजनक पाया जाए। दो माह की संतोिजनक अवर्ि 

पूणि होने के बाद औपचाररक अनुबंि र्नष्पार्दत र्कया जाएगा। 

13. दंड प्राविान (Penalty Clause) 

सेवाओ ंमें बार-बार िुर्ट अिवा कमी पाए जाने की खिर्त में: 

• प्रिम अवसर पर ₹50,000/- तक का दंड लगाया जा सकता है। 

• बार-बार उलं्लघन होने पर र्बना र्कसी पूवि सूचना के अनुबंि समाप्त र्कया जा सकता है। 

14. एक से अर्िक H-1 बोलीदाता होने की खिर्त में चयन मानदंड 

• र्पछले 3 विों का सवािर्िक औसत वार्ििक कारोबार रिने वाले बोलीदाता को प्रािर्मकता दी 

जाएगी। 

15. र्नर्वदा की महत्वपूणि र्तर्ि सारणी में उखल्लखित र्तर्ि एवं समय के अनुसार बोर्लयााँ िोली जाएाँ गी। 

तकनीकी बोली के ऑनलाइन िुलने के पश्चात मूल्ांकन पररणाम तिा र्वत्तीय बोली िोलने की र्तर्ि की 

सूचना बाद में दी जाएगी। 

16. तकनीकी बोली के ऑनलाइन िुलने के बाद पािता पररणाम तिा र्वत्तीय बोली िोलने की र्तर्ि की 

सूचना अलग से प्रदान की जाएगी। 

17. बोलीदाता महार्वद्यालय को प्रदान की जाने वाली सेवाओ ंके र्लए आवश्यकतानुसार अपने व्यय पर 

पयािप्त बीमा कवरेज प्राप्त करेगा। बोलीदाता र्नम्नर्लखित सर्हत सभी लागू वैिार्नक प्राविानो ंका पालन 

करेगा: 



• संर्वदा श्रम (र्वर्नयमन एवं उनू्मलन) अर्िर्नयम, 1970 

• कमिचारी राज्य बीमा अर्िर्नयम 

• कामगार िर्तपूर्ति अर्िर्नयम, 1923 

• वेतन भुगतान अर्िर्नयम, 1936 

• कमिचारी भर्वष्य र्नर्ि एवं र्वर्वि उपबंि अर्िर्नयम, 1952 

• बोनस भुगतान अर्िर्नयम, 1965 

• नू्यनतम वेतन अर्िर्नयम, 1948 

• बाल श्रम संबंिी प्राविान 

• उपदान (गे्रचु्यटी) भुगतान अर्िर्नयम 

• समय-समय पर लागू अन्य सभी र्नयम, अर्िर्नयम एवं वैिार्नक आवश्यकताएाँ । 

बोलीदाता उपयुिक्त प्राविानो ंके उलं्लघन, लापरवाही, िुर्ट या शतों के उलं्लघन से उत्पन्न र्कसी भी दावे, 

हार्न, िर्त, देयता अिवा व्यय के र्लए महार्वद्यालय को िर्तपूर्ति प्रदान करेगा। 

18. बोर्लयााँ िोलने से पूवि जलपान गृह सर्मर्त आवश्यकता अनुसार बोलीदाताओ ंके वतिमान संचालन 

िलो ंका र्नरीिण कर सकती है तार्क िाद्य गुणवत्ता एवं सेवा स्तर का मूल्ांकन र्कया जा सके। 

आवश्यकता पड़ने पर िाद्य नमूनो ंकी भी जााँच की जा सकती है। 

19. यर्द सर्मर्त िारा कोई प्रर्तकूल ररपोटि प्रसु्तत की जाती है, तो संबंर्ित बोलीदाता की बोली आगे के 

मूल्ांकन हेतु स्वीकार नही ंकी जाएगी तिा उसे िोला भी नही ंजाएगा। इस संबंि में सर्मर्त का र्नणिय 

अंर्तम एवं बाध्यकारी होगा। 

20. अनुबंि र्वस्तार (Extension) 

जलपान गृह सर्मर्त िारा संतोिजनक प्रदशिन प्रमार्णत र्कए जाने पर लेडी इर्विन महार्वद्यालय की 

र्नदेशक िारा अनुबंि को समान र्नयम एवं शतों पर अर्िकतम पााँच विि तक बढाया जा सकता है। 

21. ठेकेदार अनुबंि अवर्ि के दौरान जलपान गृह अनुबंि समाप्त नही ंकर सकेगा। यर्द ऐसा र्कया 

जाता है, तो सुरिा जमा रार्श ज़ब्त कर ली जाएगी। 

22. जलपान गृह संचालन का अनुबंि लेडी इर्विन महार्वद्यालय सोसायटी को सवािर्िक योगदान देने वाले 

बोलीदाता को प्रदान र्कया जाएगा। नू्यनतम मार्सक बोली रार्श ₹25,000/- होगी, र्जसका भुगतान 

प्रते्यक माह की 5 तारीि तक करना होगा। यह रार्श अप्रर्तदेय होगी। 

23. दरो ंका संशोिन (Revision of Rate) 

महार्वद्यालय जलपान गृह में बेचे जाने वाले िाद्य पदािों की दरें  एवं वसु्तएाँ  जलपान गृह सर्मर्त एवं 

र्विेता की पारस्पररक सहमर्त से र्निािररत की जाएाँ गी। अनुबंि के एक विि पूणि होने के बाद, र्वस्तार 

की खिर्त में, ठेकेदार के र्लखित अनुरोि पर बाजार दर/मुद्रास्फीर्त को ध्यान में रिते हुए अर्िकतम 

10% वार्ििक वृखद्ध की अनुमर्त महार्वद्यालय िारा दी जा सकती है। 



24. ठेकेदार एवं उसके कमिचारी POCSO अर्िर्नयम तिा कायििल पर मर्हलाओ ंके यौन उत्पीड़न 

(र्नवारण, प्रर्तिेि एवं प्रर्ततोि) अर्िर्नयम, 2013 (POSH Act) का पालन करें गे। 

25. जलपान गृह सेवाएाँ  प्रदान करने हेतु र्नर्वदा प्रसु्तत करने की अन्य शतें 

a) केवल नू्यनतम दर उद्िृत करने से र्कसी र्नर्वदादाता को अनुबंि का अर्िकार प्राप्त नही ंहोगा। 

अंर्तम र्नणिय सािात्कार एवं प्रसु्ततीकरण के मूल्ांकन के बाद र्लया जाएगा। 

b) ठेकेदार की फमि पूवि में कभी बै्लकर्लस्ट नही ंकी गई हो तिा िाद्य अपर्मश्रण अर्िर्नयम, 1954 

के उलं्लघन हेतु दंर्डत न हुई हो। इसके र्लए लेटरहेड पर स्वप्रमाणन प्रसु्तत करना होगा। 

c) ठेकेदार के पास FSSAI पंजीकरण/लाइसेंस होना अर्नवायि है।जलपान गृह संचालन हेतु 

आवश्यक सभी लाइसेंस एवं अनुमर्तयााँ प्राप्त करना ठेकेदार की र्जमे्मदारी होगी। 

d) ठेकेदार जलपान गृह/कैफेटेररया संचालन से संबंर्ित सभी प्रचर्लत कानूनो ंका पालन करेगा 

तिा लाइसेंस, अनुमर्त आर्द प्राप्त करने की सभी आवश्यक औपचाररकताएाँ  स्वयं पूरी करेगा। 

ठेकेदार िारा र्कसी भी कानूनी प्राविान का पालन न र्कए जाने पर महार्वद्यालय कोई र्जमे्मदारी 

नही ंलेगा और इसकी संपूणि र्जमे्मदारी केवल ठेकेदार की होगी। 

e) श्रम कानूनो ंएवं नू्यनतम वेतन अर्िर्नयम का पालन सुर्नर्श्चत करना होगा। 

f) ₹100 के गैर-न्यार्यक स्टाम्प पेपर पर महार्वद्यालय के साि अनुबंि र्नष्पार्दत करना होगा। 

g) ठेकेदार को र्नम्न भुगतान करने होगें: 

h) ठेकेदार जलपान गृह पररसर (अंदर एवं आसपास) को स्वच्छ एवं स्वास्थ्यकर बनाए रिेगा। 

i) जलपान गृह की रसोई को उच्चतम स्वच्छता मानको ं के अनुसार बनाए रिा जाएगा, र्जसमें 

र्नयर्मत कीट र्नयंिण (Pest Control) उपाय भी शार्मल होगें। 

j) ठेकेदार िाद्य पदािों की गुणवत्ता बनाए रिने हेतु सभी आवश्यक साविार्नयााँ बरतेगा। र्कसी 

भी पररखिर्त में बासी, पुराना अिवा िराब िाद्य पदािि/तैयाररयााँ र्विय नही ंकी जाएाँ गी। 

k) महार्वद्यालय प्रशासन को गुणवत्ता बनाए रिने हेतु जलपान गृह से िाद्य पदािों अिवा कच्ची 

सामग्री के नमूने र्नरीिण एवं परीिण के र्लए लेने का अर्िकार होगा। ऐसे नमूने केवल अर्िकृत 

व्यखक्तयो ंिारा र्लए जाएाँ गे। 

l) िाद्य र्विाक्तता (Food Poisoning) अिवा िाद्य प्रदूिण (Contamination) की खिर्त में 

ठेकेदार पूणितः  उत्तरदायी होगा। उस पर जुमािना लगाया जा सकता है तिा अनुबंि भी समाप्त 

र्कया जा सकता है। 

m) र्दन के अंत में गहरे तेल (Deep Frying) से बचा हुआ तेल नष्ट र्कया जाएगा तिा अगले र्दन 

िाना पकाने के र्लए पुनः  उपयोग नही ंर्कया जाएगा। 

n) रसोईघर एवं सेवा िेि में उपयोग होने वाले बतिनो,ं िाना पकाने के उपकरणो,ं फनीचर, र्फर्टंग्स 

आर्द की स्वच्छता की र्जमे्मदारी ठेकेदार की होगी। महार्वद्यालय इस हेतु कोई सफ़ाई सामग्री 

उपलब्ध नही ंकराएगा। 

o) सभी सेवाओ ंके र्लए स्टील अिवा पयािवरण-अनुकूल सामग्री का उपयोग र्कया जाएगा। 

p) ठेकेदार जलपान गृह में र्कसी भी प्रकार के ितरनाक रसायन, प्रर्तबंर्ित पदािि, समाप्त अवर्ि 

(Expired) वाले उत्पाद अिवा स्वास्थ्य एवं सुरिा के र्लए हार्नकारक वसु्तओ ंका उपयोग अिवा 

भंडारण नही ंकरेगा 



q) ठेकेदार भोजन तैयार करने हेतु उच्च गुणवत्ता वाली ब्ांडेड सामग्री का उपयोग करेगा तिा यह 

सुर्नर्श्चत करेगा र्क केवल मानक गुणवत्ता की सामग्री ही उपयोग में लाई जाए। िानीय अिवा 

र्नम्नस्तरीय सामग्री स्वीकायि नही ंहोगी। 

r) ठेकेदार अिवा उसके कमिचारी जलपान गृह/महार्वद्यालय पररसर का उपयोग आवासीय उदे्दश्य 

से नही ंकरें गे। र्कसी भी कमिचारी को रार्ि, अवकाश अिवा छुर्ियो ंके दौरान महार्वद्यालय 

पररसर में रहने की अनुमर्त नही ंहोगी। 

s) ठेकेदार अनुबंि को र्कसी अन्य र्विेता को उप-ठेके (Sublet) पर नही ं देगा। मेनू्य अिवा 

सहमत वसु्तओ ंका कोई भाग भी र्कसी अन्य पि को नही ंसौपंा जाएगा। र्कसी भी रूप में उप-

ठेका र्नर्िद्ध होगा। रसोइयो ं के अर्तररक्त कम से कम 3 सविर (Servers) र्नयुक्त करना 

अर्नवायि होगा। 

t) जलपान गृह का कोई भी कमिचारी नाबार्लग नही ंहोना चार्हए। 

u) कैटरर को संलग्न सूची के अनुसार प्रते्यक िाद्य वसु्त का पृिक मूल् देना होगा। जलपान गृह में 

उपलब्ध िाद्य पदािों की कीमतें यिासंभव ₹100/- से कम रिी जानी चार्हए। 

v) ठेकेदार जलपान गृह में कायिरत कमिचाररयो ंकी सूची उनके पहचान एवं र्नवास प्रमाण सर्हत 

प्रसु्तत करेगा। 

w) तैनात कमिचाररयो ं के पुर्लस सत्यापन दस्तावेज़ र्नयुखक्त के एक माह के भीतर महार्वद्यालय 

कायािलय में जमा करना अर्नवायि होगा। अन्यिा संबंर्ित व्यखक्त को कायि करने की अनुमर्त 

नही ंदी जाएगी तिा उसका िानापन्न कमिचारी र्नयुक्त करना होगा। 

x) कमिचाररयो ंमें र्कसी भी प्रकार के पररवतिन की सूचना तत्काल दी जाएगी तिा संबंर्ित पहचान 

प्रमाण पुनः  प्रसु्तत र्कए जाएाँ गे। कमिचाररयो ं के आचरण एवं व्यवहार की संपूणि र्जमे्मदारी 

ठेकेदार की होगी। 

y) महार्वद्यालय को पररसर से बाहर जाते समय ठेकेदार के कमिचाररयो ं की तलाशी लेने का 

अर्िकार होगा। इस संबंि में कोई आपर्त्त स्वीकार नही ंकी जाएगी। ठेकेदार महार्वद्यालय िारा 

अनुमोर्दत प्रारूप में पहचान-पि जारी करेगा। 

z) जलपान गृह कमिचाररयो ंकी सूची संबंर्ित पुर्लस से्टशन को भेजी जाएगी। 

aa) ठेकेदार के कमिचारी समय-समय पर महार्वद्यालय प्रशासन िारा जारी र्नदेशो ंका पालन करें गे 

तिा उनकी आवाजाही महार्वद्यालय पररसर में र्नयंर्ित रहेगी। 

bb)  ठेकेदार अपनी सभी वसु्तओ ंको सुरर्ित रिने के र्लए उत्तरदायी होगा। जलपान गृह में होने 

वाली र्कसी भी प्रकार की हार्न, चोरी अिवा नुकसान के र्लए महार्वद्यालय र्जमे्मदार नही ंहोगा।  

cc) ठेकेदार प्रर्तर्दन नाश्ता, दोपहर भोजन एवं रार्ि भोजन से संबंर्ित मेनू्य प्रदर्शित करेगा। 

dd)  ठेकेदार यह सुर्नर्श्चत करेगा र्क जलपान गृह कमिचारी र्निािररत वदी, दस्ताने, हेड कवर, एप्रन 

आर्द पहनें तिा भोजन तैयार करने एवं परोसने के दौरान स्वच्छता बनाए रिें। 

ee)  हािो ंकी स्वच्छता (Hand Hygiene) 

भोजन संभालने से पहले, शौचालय उपयोग के बाद, कचरा छूने के बाद तिा गैर-िाद्य वसु्तओ ं

को स्पशि करने के बाद साबुन एवं पानी से हाि िोना अर्नवायि होगा। हैंड सैर्नटाइज़र का उपयोग 

अर्तररक्त उपाय के रूप में र्कया जा सकता है, परंतु यह हाि िोने का र्वकल्प नही ंहोगा। 

ff) वदी एवं सुरिा उपकरण (Uniform and Protective Gear) 



सभी कमिचारी स्वच्छ वदी पहनेंगे तिा आवश्यकता अनुसार एप्रन, दस्ताने एवं फेस मास्क का 

उपयोग करें गे। कचे्च िाद्य पदािों को संभालने के बाद दस्ताने बदलना अर्नवायि होगा। 

gg)  व्यखक्तगत स्वच्छता जैसे कटे हुए नािून, साफ हाि एवं व्यवखित बाल अर्नवायि होगें। भोजन 

में बाल र्गरने से रोकने के र्लए हेयरनेट अिवा कैप पहनना आवश्यक होगा। 

hh)  ठेकेदार र्दल्ली-एनसीआर िेि का होना चार्हए तिा कायि प्रारंभ होने से पूवि र्नम्न दस्तावेज़ 

प्रसु्तत करेगा: 

• तैनात र्कए जाने वाले कमिचाररयो ंकी सूची (जन्मर्तर्ि, वैवार्हक खिर्त, पता, आिार संख्या 

आर्द सर्हत)। 

• जलपान गृह संचालन का पूवि अनुभव एवं संबंर्ित लाइसेंस। 

• सभी कमिचाररयो ंके कोर्वड टीकाकरण प्रमाण-पि। 

• आिार प्रमाण-पि। 

• र्चर्कत्सीय र्फटनेस प्रमाण-पि, र्जसमें मल एवं मूि की जााँच तिा टाइफाइड वाहक की 

पहचान हेतु र्वडाल परीिण शार्मल हो। 

ii) महार्वद्यालय िारा स्वीकृत िाद्य पदािों की दरो ंमें ठेकेदार वृखद्ध नही ंकरेगा। महार्वद्यालय की 

पूवि अनुमर्त के र्बना अनुमोर्दत सूची से बाहर कोई अन्य वसु्त नही ंबेची जाएगी। 

jj) महार्वद्यालय िारा अनुमोर्दत दरो ंकी सूची जलपान गृह एवं स्टाफ रूम में प्रमुि िानो ंपर 

प्रदर्शित की जाएगी। 

kk) ठेकेदार को कचरे के संग्रहण, र्नष्पादन एवं र्नस्तारण की व्यविा स्वयं करनी होगी तिा 

महार्वद्यालय पररसर का उपयोग कचरा फें कने के र्लए नही ंर्कया जाएगा। ठेकेदार यह सुर्नर्श्चत 

करेगा र्क कचरा इिर-उिर न फैले तिा उर्चत संख्या में डस्टर्बन उपलब्ध कराए जाएाँ । इन 

डस्टर्बनो ंमें एकर्ित कचरे का उर्चत र्नस्तारण महार्वद्यालय पररसर के बाहर ठेकेदार िारा 

र्कया जाएगा। 

ll) ठेकेदार को एक "र्शकायत एवं सुझाव पुखस्तका" (Complaint and Suggestion Book) 

उपलब्ध करानी होगी, र्जसे र्शकायत या सुझाव दजि करने के इचु्छक र्कसी भी व्यखक्त को 

उपलब्ध कराया जाएगा। यह पुखस्तका प्रते्यक माह र्नरीिण हेतु र्नदेशक कायािलय में प्रसु्तत की 

जाएगी। 

mm) ठेकेदार महार्वद्यालय की पूवि अनुमर्त के र्बना जलपान गृह बंद नही ं करेगा। 

महार्वद्यालय की आवश्यकता के अनुसार जलपान गृह शर्नवार, रर्ववार, अवकाश एवं छुर्ियो ं

के दौरान भी िुली रहेगी। 

nn)  ठेकेदार सभी स्टाफ सदस्ो ंको टेबल सेवा (Table Service) एवं कि सेवा (Room Service) 

उपलब्ध कराएगा। 

oo)  ठेकेदार को महार्वद्यालय में आयोर्जत बैठको,ं संगोर्ियो,ं सेर्मनारो,ं समे्मलनो,ं कायििमो ंएवं 

अन्य आयोजनो ं के र्लए आवश्यकता अनुसार हाई-टी, बुफे लंच/र्डनर आर्द की िानपान 

व्यविा भी करनी पड़ सकती है। 

pp)  ठेकेदार को त्वररत एवं कुशल सेवाएाँ  सुर्नर्श्चत करने हेतु पयािप्त उपकरण, बतिन एवं िॉकरी 

की व्यविा करनी होगी। 



qq)  यर्द ठेकेदार िाद्य पदािों की सूची में कोई नई वसु्त जोड़ना चाहता है, तो इसके र्लए पूवि 

अनुमर्त प्राप्त करनी होगी तिा उसकी दर महार्वद्यालय िारा अनुमोर्दत कराई जाएगी। 

rr) ठेकेदार सप्ताह के दौरान दोपहर के भोजन एवं अल्पाहार (Snacks) के मेनू्य में र्नयर्मत 

पररवतिन (Menu Rotation) सुर्नर्श्चत करेगा। 

ss) अनुबंि को र्कसी भी पि िारा एक माह का पूवि नोर्टस देकर समाप्त र्कया जा सकता है। 

तिार्प, यर्द गंभीर कदाचार, लापरवाही अिवा ऐसे र्नदेशो ंकी अवहेलना पाई जाती है र्जन पर 

तत्काल कारिवाई आवश्यक हो, तो र्नदेशक र्बना र्कसी पूवि सूचना के अनुबंि को तत्काल प्रभाव 

से समाप्त करने का अर्िकार रिेंगे। 

tt) लेडी इर्विन महार्वद्यालय (LIC) को पररखिर्तयो ंकी आवश्यकता अनुसार जलपान गृह संचालन 

से संबंर्ित र्कसी भी र्नयम एवं शति में पररवतिन करने का अर्िकार सुरर्ित रहेगा। 

uu)  अनुबंि प्रदान र्कए जाने से पूवि कैटरर से संलग्न सूची में उखल्लखित प्रते्यक िाद्य पदािि का 

नमूना प्रसु्तत करने के र्लए कहा जा सकता है। 

vv) अनुबंि की समाखप्त अिवा अवर्ि पूणि होने पर महार्वद्यालय की सभी संपर्त्तयााँ एवं सामग्री, 

र्जनमें वे वसु्तएाँ  भी शार्मल हैं र्जनके र्लए महार्वद्यालय ने पृिक अनुबंि र्कया हो, महार्वद्यालय 

को वापस सौपंनी होगंी। 

ww) महार्वद्यालय जलपान गृह पररसर का उपयोग ठेकेदार र्कसी अन्य व्यावसार्यक 

गर्तर्वर्ि के र्लए नही ंकरेगा। जलपान गृह केवल लेडी इर्विन महार्वद्यालय पररसर के भीतर 

उपखित ग्राहको ंको ही भोजन उपलब्ध कराएगी। महार्वद्यालय पररसर से र्कसी प्रकार की 

बाहरी कैटररंग अिवा होम र्डलीवरी की अनुमर्त नही ंहोगी। 

xx) ठेकेदार यह सुर्नर्श्चत करेगा र्क महार्वद्यालय िारा र्कसी अन्य पि के साि र्कए गए 

अनुबंि/समझौते उसके ऊपर भी लागू होगें। ठेकेदार यह भी सुर्नर्श्चत करेगा र्क जलपान गृह 

में ऐसे र्कसी प्रर्तस्पिी उत्पाद की र्बिी न हो र्जसके र्लए महार्वद्यालय ने र्कसी अन्य पि के 

साि र्वर्शष्ट (Exclusive) समझौता र्कया हो। 

yy) ठेकेदार जलपान गृह में परोसे जाने वाले िाद्य पदािों तिा महार्वद्यालय के कायििमो ंके दौरान 

उपलब्ध कराए जाने वाले भोजन की सवोत्तम गुणवत्ता बनाए रिेगा। 

zz) जलपान गृह सर्मर्त के सदस्, प्रशासर्नक अर्िकारी (AO), अनुभाग अर्िकारी (SO) अिवा 

र्नदेशक िारा अर्िकृत कोई अन्य कमिचारी र्कसी भी समय जलपान गृह का र्नरीिण कर सकते 

हैं तार्क भोजन की गुणवत्ता, स्वच्छता की खिर्त एवं कमिचाररयो ंके आचरण की जााँच की जा 

सके। 

aaa) ठेकेदार िारा महार्वद्यालय की र्कसी भी संपर्त्त को पहुाँचाई गई िर्त की भरपाई 

ठेकेदार िारा की जाएगी। 

bbb) र्कसी भी र्ववाद की खिर्त में उसे आपसी सहमर्त से सौहादि पूणि ढंग से सुलझाने का 

प्रयास र्कया जाएगा। यर्द र्ववाद का समािान नही ंहो पाता है, तो मामला महार्वद्यालय की 

गवर्निंग बॉडी िारा र्नयुक्त मध्यि (Arbitrator) को भेजा जाएगा, र्जसका र्नणिय दोनो ंपिो ंपर 

अंर्तम एवं बाध्यकारी होगा। 

ccc) र्शिण, गैर-र्शिण कमिचाररयो ं तिा र्वद्यार्िियो ं को भोजन परोसने हेतु पयािवरण-

अनुकूल र्डस्पोजेबल पे्लटें एवं कटलरी (Cutlery) उपलब्ध कराई जाएाँ गी। 



ddd) अन्य र्नयम एवं शतें अनुबंि को अंर्तम रूप देते समय बोलीदाता एवं महार्वद्यालय के 

बीच आपसी सहमर्त से र्निािररत की जाएाँ गी। 

eee) र्कसी भी र्ववाद की खिर्त में केवल र्दल्ली खित न्यायालयो ं का िेिार्िकार 

(Jurisdiction) मान्य होगा। 

 

र्नदेशक 

र्नर्वदा प्रसु्तर्तकरण 

र्नर्वदा दो भागो ंमें ऑनलाइन प्रसु्तत की जाएगी, अिाित तकनीकी बोली (Technical Bid) एवं र्वत्तीय 

बोली (Price Bid)। 

र्नर्वदा के साि प्रसु्तत र्कए जाने वाले सभी दस्तावेज़ो ंके प्रते्यक पृि पर अपलोड करने से पूवि बोलीदाता 

के हस्तािर होने चार्हए तिा उन्हें िमवार संख्या प्रदान की जानी चार्हए, चाहे दस्तावेज़ो ंकी सामग्री का 

स्वरूप कुछ भी हो। 

टेलीग्राम/फैक्स/ई-मेल िारा प्रसु्तत प्रस्तावो ंपर र्वचार नही ंर्कया जाएगा। इस संबंि में र्कसी प्रकार का 

पिाचार स्वीकार नही ंर्कया जाएगा। 

तकनीकी बोली 

र्नर्वदा दस्तावेज़ के अनुसार ठेकेदार िारा तकनीकी बोली के साि र्नम्नर्लखित दस्तावेज़ प्रसु्तत र्कए 

जाएाँ गे: 

1) र्नर्वदा शुल्क (Tender Fee) की हस्तािररत एवं सै्कन की हुई प्रर्त। 

2) जीएसटी प्रमाण-पि (GST Certificate), पैन संख्या (PAN No.), िाद्य लाइसेंस (Food License) 

आर्द की हस्तािररत एवं सै्कन की हुई प्रर्त। 

3) र्नगमन प्रमाण-पि (Incorporation Certificate) की हस्तािररत एवं सै्कन की हुई प्रर्त प्रसु्तत की 

जाएगी। जैसे— 

• साझेदारी फमि के मामले में साझेदारी र्वलेि (Partnership Deed)। 

• र्लर्मटेड कंपनी के मामले में ज्ञापन एवं उपर्नयम (Memorandum and Articles of 

Association)। 

• एकल स्वार्मत्व फमि के मामले में स्वार्मत्व प्रमाण-पि। 

• यर्द फमि स्वार्मत्व फमि नही ंहै, तो अर्िकृत हस्तािरकताि के पि में पावर ऑफ अटॉनी। 

• र्कसी भी सरकारी र्वभाग/वैिार्नक र्नकाय/साविजर्नक उपिम (PSU) में पंजीकरण प्रमाण-

पि/व्यापार लाइसेंस प्रमाण-पि/नामांकन प्रमाण-पि/र्नगमन प्रमाण-पि। 



4) एनआईटी (NIT) में उखल्लखित र्बंदु 10 के अनुसार सहायक दस्तावेज़ो ंकी हस्तािररत एवं सै्कन की 

हुई प्रर्त। 

5) र्नर्वदा स्वीकृर्त पि (Tender Acceptance Letter) (पररर्शष्ट–I) तिा तकनीकी डेटा शीट 

(Technical Data Sheet) (पररर्शष्ट–II) की हस्तािररत एवं सै्कन की हुई प्रर्त। 

6) ₹100/- (केवल एक सौ रुपये) के गैर-न्यार्यक स्टाम्प पेपर पर नोटरी िारा र्वर्िवत सत्यार्पत शपि-

पि (Undertaking) की हस्तािररत एवं सै्कन की हुई प्रर्त, र्जसमें यह प्रमार्णत र्कया गया हो र्क र्पछले 

तीन विों के दौरान र्कसी भी सरकारी र्वभाग, साविजर्नक िेि उपिम (PSU) तिा/अिवा कें द्रीय 

सतकि ता आयोग (CVC) िारा उन्हें काली सूची (Blacklisted) में नही ंडाला गया है। 

र्वत्तीय बोली 

(a) र्वत्तीय बोली घोिणा-पि (Price Bid Undertaking) 

(b) BOQ_XXXX.xls के प्रारूप में र्वत्तीय बोली अनुसूची (Schedule of Price Bid) 

(c) लेडी इर्विन महार्वद्यालय सोसायटी को र्दए जाने वाले योगदान हेतु नू्यनतम आिार बोली मूल् 

₹25,000/- (केवल पच्चीस हजार रुपये) होगा। लेडी इर्विन महार्वद्यालय सोसायटी को सवािर्िक योगदान 

प्रदान करने वाले बोलीदाता को H-1 घोर्ित र्कया जाएगा। 

 (A) र्वत्तीय बोली घोिणा-पि (PRICE BID UNDERTAKING) 

पे्रिक: (बोलीदाता का पूरा नाम एवं पता) 

प्रर्त, 

र्नदेशक महोदया, 

लेडी इर्विन महार्वद्यालय, र्दल्ली र्वश्वर्वद्यालय, 

र्सकंदरा रोड, नई र्दल्ली – 110001 

महोदया, 

1. मैं/हम जलपान गृह सेवाओ ंतिा उससे संबंर्ित गर्तर्वर्ियो ंहेतु र्नर्वदा दस्तावेज़ में वर्णित कायों के 

र्लए र्वत्तीय बोली प्रसु्तत करते हैं। 

2. मैं/हमने र्नर्वदा दस्तावेज़ में र्नर्हत सभी र्नयमो ंएवं शतों का साविानीपूविक अध्ययन एवं पूणितः  

अवलोकन र्कया है तिा उनका पालन करने के र्लए सहमत हैं। 

3. मैं/हम पररर्शष्ट-III में उखल्लखित दरो ंपर, सभी लागू शुल्को ंसर्हत, कायि करने का प्रस्ताव प्रसु्तत 

करते हैं। 



भवदीय, 

अर्िकृत प्रर्तर्नर्ि के हस्तािर 

पररर्शष्ट – I (Annexure – I) 

र्नर्वदा स्वीकृर्त पि (TENDER ACCEPTANCE LETTER) 

(कंपनी/फमि के लेटरहेड पर प्रसु्तत र्कया जाए) 

र्दनांक: __________ 

प्रर्त, 

र्नदेशक महोदया, 

लेडी इर्विन महार्वद्यालय, र्दल्ली र्वश्वर्वद्यालय, 

र्सकंदरा रोड, 

नई र्दल्ली – 110001 

र्विय: “जलपान गृह सेवा हेतु र्नर्वदा” के र्नर्वदा दस्तावेज़ की शतों एवं र्नयमो ंकी स्वीकृर्त। 

संदभि: NIT संख्या: ____________________ र्दनांक: __________ 

महोदया, 

i. मैं/हमने उपयुिक्त र्नर्वदा/कायि हेतु र्नर्वदा दस्तावेज़ वेबसाइट https://lic.ewizard.in से डाउनलोड 

र्कया है। 

ii. मैं/हम प्रमार्णत करते हैं र्क हमने र्नर्वदा दस्तावेज़ में उखल्लखित सभी र्नयम एवं शतों (सभी पररर्शष्टो,ं 

अनुसूर्चयो,ं आरेिो ंआर्द सर्हत) को पढ र्लया है, जो अनुबंि का अर्भन्न अंग होगें, तिा मैं/हम उनका 

पालन करें गे। 

iii. आपके र्वभाग/संिा िारा समय-समय पर जारी शुखद्धपि (Corrigendum) को भी इस स्वीकृर्त पि 

को प्रसु्तत करते समय ध्यान में रिा गया है। 

iv. मैं/हम उपयुिक्त र्नर्वदा दस्तावेज़ तिा उससे संबंर्ित सभी शुखद्धपिो ंकी सभी शतों को र्बना र्कसी 

शति के स्वीकार करते हैं। 

v. यर्द तकनीकी बोली में कोई आवश्यक दस्तावेज़ अपलोड नही ंर्कया जाता है अिवा र्नर्वदा की र्कसी 

शति का उलं्लघन पाया जाता है, तो र्वभाग/संिा को मेरी/हमारी बोली अस्वीकार करने तिा बयाना 

रार्श (EMD) ज़ब्त करने का पूणि अर्िकार होगा। 

https://lic.ewizard.in/


vi. मैं/हम प्रमार्णत करते हैं र्क NIT में उखल्लखित सभी दस्तावेज़ अपलोड कर र्दए गए हैं। 

vii. मैं/हम प्रमार्णत करते हैं र्क मेरे/हमारे पास वैि FSSAI लाइसेंस उपलब्ध है। 

viii. मैं/हम प्रमार्णत करते हैं र्क पररर्शष्टो ंएवं अन्य संलग्न दस्तावेज़ो ंमें दी गई सभी सूचनाएाँ  एवं र्ववरण 

सत्य एवं सही हैं। 

ix. मैं/हमने अपनी पािता र्सद्ध करने हेतु आवश्यक सभी सूचनाएाँ  एवं र्ववरण प्रसु्तत कर र्दए हैं तिा 

कोई महत्वपूणि सूचना शेि नही ंहै। 

x. मैं/हम समझते हैं र्क आप प्राप्त नू्यनतम अिवा र्कसी भी बोली को स्वीकार करने के र्लए बाध्य नही ं

हैं। 

xi. मैं/हम यह वचन देते हैं र्क लेडी इर्विन महार्वद्यालय सोसायटी को देय योगदान प्रते्यक माह की 5 

तारीि तक जमा कर दें गे। 

xii. मैं/हम प्रमार्णत करते हैं र्क हम र्नर्वदा दस्तावेज़ में वर्णित सभी पािता मानदंडो ंको पूरा करते हैं। 

xiii. मैं/हम यह घोिणा करते हैं र्क हमारे र्वरुद्ध कोई आपरार्िक वाद लंर्बत अिवा प्रस्तार्वत नही ंहै। 

एजेंसी का नाम एवं मुहर सर्हत हस्तािर 

पता: ___________________________ 

पररर्शष्ट – II (ANNEXURE – II) 

तकनीकी डेटा शीट (TECHNICAL DATA SHEET) 

महार्वद्यालय ने महार्वद्यालय जलपान गृह के संचालन हेतु लेडी इर्विन महार्वद्यालय सोसायटी को र्दए 

जाने वाले योगदान के र्लए ₹25,000/- प्रर्तमाह की नू्यनतम आिार बोली र्निािररत की है तिा जलपान 

गृह में बेचे जाने वाले िाद्य पदािों एवं महार्वद्यालय कायििमो ंके दौरान परोसी जाने वाली बुफे पे्लट 

प्रणाली की दरें  भी र्निािररत की हैं। 

बोलीदाताओ ंको केवल लेडी इर्विन महार्वद्यालय सोसायटी को देय योगदान रार्श के आिार पर ही बोली 

प्रसु्तत करनी होगी। 

जलपान गृह में परोसी जाने वाली वसु्तओ ंकी स्वीकृत दरें  

(APPROVED RATE FOR THE ITEMS TO BE SERVED IN CANTEEN) 



ि. सं. वसु्त का नाम वजन/माप 

1 गमि कॉफ़ी (Hot Coffee) प्रर्त कप (150 र्म.ली.) 

2 आइस टी (Ice Tea) प्रर्त कप (200 र्म.ली.) 

3 कोल्ड कॉफ़ी (Cold Coffee) प्रर्त कप (200 र्म.ली.) 

4 चाय (Tea) प्रर्त कप (100 र्म.ली.) 

5 नमकीन नीबूं पानी हाफ सेट (70 र्म.ली. प्रते्यक) 

6 मीठा नीबूं पानी फुल सेट (70 र्म.ली. प्रते्यक) 

7 जूस एवं अन्य ब्ांडेड पेय प्रर्त र्गलास (200 र्म.ली.) 

8 र्मनरल वाटर (मानक) प्रर्त बोतल (MRP अनुसार) 

9 समोसा प्रर्त नग (100 ग्राम) 

10 पेस्टर ी प्रर्त नग (100 ग्राम) 

11 बगिर प्रर्त नग (125 ग्राम) 

12 बे्ड रोल प्रर्त नग (100 ग्राम) 

13 बे्ड पकोड़ा प्रर्त नग (100 ग्राम) 

14 उपमा प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

15 पालक/आलू/प्याज़ पकोड़ा प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

16 
मसाला डोसा सांभर एवं नाररयल चटनी 

सर्हत 
प्रर्त नग (150 ग्राम) 

17 
सादा डोसा सांभर एवं नाररयल चटनी 

सर्हत 
प्रर्त नग (100 ग्राम) 

18 
इडली (2 नग) सांभर एवं नाररयल चटनी 

सर्हत 
प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

19 
वड़ा (2 नग) सांभर एवं नाररयल चटनी 

सर्हत 
प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

20 वेज कटलेट (2 नग) प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 



ि. सं. वसु्त का नाम वजन/माप 

21 मटर कुलचा (2 नग) प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

22 मैकरोनी प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

23 पास्ता प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

24 आलू बोडंा प्रर्त नग (50 ग्राम) 

25 कचौरी (2 नग) आलू सब्ज़ी सर्हत प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

26 आलू पूरी (4 नग) प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

27 गुलाब जामुन प्रर्त नग (50 ग्राम) 

28 छोले भटूरे प्रर्त पे्लट (250 ग्राम) 

29 छोले/मौसमी सब्ज़ी प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

30 वेज सैंडर्वच प्रर्त नग (150 ग्राम) 

31 बटर टोस्ट (ब्ाउन बे्ड) 4 स्लाइस प्रर्त पे्लट 

32 बे्ड स्लाइस 4 पीस 

33 बटर टोस्ट (व्हाइट बे्ड) 4 स्लाइस प्रर्त पे्लट 

34 वेज चाउमीन (फुल) प्रर्त पे्लट (300 ग्राम) 

35 वेज चाउमीन (हाफ) प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

36 पाव भाजी (2 पाव) प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

37 पेटीज प्रर्त नग (100 ग्राम) 

38 खरंग रोल प्रर्त नग (100 ग्राम) 

39 फे्लवडि र्मल्क (FSSAI मानक) महार्वद्यालय अनुबंिानुसार 

40 जूस (केवल टेटर ा पैक) महार्वद्यालय अनुबंिानुसार 

41 र्चली पोटैटो प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

42 फ्राइड हॉट डॉग प्रर्त नग (150 ग्राम) 



दोपहर भोजन (Lunch) (1:00 बजे से 2:30 बजे तक) 

ि. सं. वसु्त वजन/माप 

1 चावल + कढी/दाल/राजमा प्रर्त पे्लट (350 ग्राम) 

2 सादा चावल प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

3 पुलाव प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

4 5 पूररयााँ/4 चपार्तयााँ + छोले/कढी/दाल/राजमा प्रर्त पे्लट (400 ग्राम) 

5 नान/लच्छा परांठा प्रर्त पे्लट 

6 2 सादा परांठे सब्ज़ी सर्हत प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

7 फ्राइड राइस + मंचूररयन प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

8 
िाली (2 परांठे/1 नान + चावल + मौसमी सब्ज़ी + दाल 

+ सलाद + अचार + रायता/दही) 
प्रर्त पे्लट 

9 िाली (चावल, दाल, सब्ज़ी, 2 तंदूरी रोटी) प्रर्त पे्लट 

10 िाली (चावल, दाल, सब्ज़ी, 4 तवा रोटी) प्रर्त पे्लट 

11 2 स्टफ्ड परांठे अचार सर्हत प्रर्त पे्लट (200 ग्राम) 

12 ब्ाउन बे्ड/बटर टोस्ट (2 स्लाइस) प्रर्त पे्लट 

13 पोहा प्रर्त पे्लट (150 ग्राम) 

14 वड़ा पाव (2 नग/1 नग) प्रर्त पे्लट 

15 मौसमी फलो ंका शेक 250 र्म.ली. 

16 फे्रश लाइम सोडा 200 र्म.ली. 

17 दही बड़ा 2 नग 

18 नूडल्स 200 ग्राम 

19 सब्ज़ी कचौरी/प्याज़ कचौरी 2 नग 

20 
स्टफ्ड कुलचा/नान + रायता + अचार अिवा 

कुलचा/नान + छोले + रायता + अचार 
2 नग 



ि. सं. वसु्त वजन/माप 

21 बे्ड ऑमलेट 2 अंडे + 2 बे्ड 

22 जलेबी 100 ग्राम 

23 वेज चीला/दाल र्फ्रटसि 1 नग 

नोट: सभी दरो ंमें जीएसटी (GST) शार्मल है। 

बुफे पे्लट प्रणाली (BUFFET PLATE SYSTEM) 

ि. सं. र्ववरण 

1 
मौसमी सब्ज़ी + दाल/छोले/राजमा + पनीर + र्वर्भन्न प्रकार की बे्ड + पूरी + 

चावल/पुलाव + र्मठाई + सलाद + पापड़ + दही बड़ा  

2 

इकोनॉमी लंच 

मौसमी सब्ज़ी + दाल/छोले/राजमा + र्वर्भन्न प्रकार की बे्ड + चावल + र्मठाई + 

सलाद  

3 
लंच  

दाल/राजमा/छोले + चावल/पूरी + सलाद  

4 
वर्किं ग लंच 

आलू सब्ज़ी + पूरी / मटर कुलचा + र्मठाई + सलाद + अचार + रायता  

5 
इकोनॉमी लंच 

डोसा/उत्तपम + इडली + सांभर + नाररयल चटनी 

6 

हाई टी 

सैंडर्वच + बेकरी र्बसु्कट + वेफसि + सै्नक्स + तीन प्रकार के पकोडे़ + एक र्मठाई + 

चाय/कॉफ़ी  

सभी िॉकरी (बोन चाइना/र्सरेर्मक) ठेकेदार िारा उपलब्ध कराई जाएगी। 

नोट: उपरोक्त सभी दरें  जीएसटी से पृिक (GST Extra) होगंी। 



बोलीदाताओ ंहेतु अततरिक्त तिदेश 

(ADDITIONAL INSTRUCTIONS TO BIDDER) 

बोलीदाताओ ंको अपनी र्नर्वदा की सॉफ्ट कॉपी वैि र्डर्जटल हस्तािर प्रमाण-पि (DSC) का उपयोग 

करते हुए ई-र्वज़ाडि पोटिल पर इलेक्ट्र ॉर्नक रूप से जमा करनी होगी। र्नम्नर्लखित र्नदेश पोटिल पर 

पंजीकरण, बोली तैयार करने एवं ऑनलाइन जमा करने में सहायता हेतु र्दए गए हैं। वेबसाइट: 

https://lic.ewizard.in 

1. ऑनलाइन पोटिल पर पंजीकरण प्रर्िया 

o बोलीदाताओ ं को "Bidder Enrolment" र्लंक पर खिक करके तिा पंजीकरण शुल्क का 

भुगतान करके पोटिल https://lic.ewizard.in के ई-प्रोक्योरमेंट मॉडू्यल पर पंजीकरण करना 

होगा। 

o  बोलीदाता अपने िाते के र्लए एक र्वर्शष्ट (Unique) उपयोगकताि नाम (Username) एवं 

पासवडि का चयन करें गे। बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती है र्क वे पंजीकरण प्रर्िया के दौरान 

अपना वैि ई-मेल पता एवं मोबाइल नंबर दजि करें । ई-र्वजाडि पोटिल से होने वाले सभी संचार 

(Communication) के र्लए इनका उपयोग र्कया जाएगा। 

o बोलीदाताओ ंको अपने पैन (PAN) नंबर, पंजीकरण र्ववरण आर्द की जानकारी प्रदान करनी 

होगी तिा संबंर्ित दस्तावेज़ प्रसु्तत करने होगें। उपयोगकताि आईडी (User ID) केवल पूणि 

र्ववरण प्रसु्तत करने के बाद ही सर्िय की जाएगी। पंजीकरण शुल्क के भुगतान की प्रर्िया 

पूणि होने के पश्चात, िाते को सर्िय कराने हेतु स्वीकृर्त प्रर्त (Acknowledgement Copy) 

हमारे हेल्पडेस्क ई-मेल आईडी ewizardhelpdesk@gmail.com पर भी भेजी जा सकती है। 

o बोलीदाताओ ंको र्नर्वदा प्रसु्तत करने एवं पंजीकरण प्रर्िया हेतु वेबसाइट पर उपलब्ध संबंर्ित 

मागिदर्शिकाओ ं (Manuals) का संदभि लेने की सलाह दी जाती है। र्नर्वदा आमंिण 

प्रार्िकारी/र्वभाग इंटरनेट कनेखक्ट्र्वटी, कंपू्यटर की गर्त अिवा अन्य िानीय समस्ाओ ंके 

कारण ऑनलाइन बोली प्रसु्तत करने में होने वाली र्कसी भी देरी या कर्ठनाई के र्लए उत्तरदायी 

नही ंहोगा। 

o बोलीदाताओ ंको पंजीकरण के समय अपने प्रोफाइल में भारत के र्नयंिक प्रमाणन प्रार्िकरण 

(CCA India) िारा मान्यता प्राप्त र्कसी प्रमाणन प्रार्िकरण (Certifying Authority) से जारी 

वैि र्डर्जटल हस्तािर प्रमाण-पि (DSC – Class III Certificate with Signing Key and 

Encryption Usage) का पंजीकरण कराना होगा। 

o प्रते्यक बोलीदाता केवल एक वैि DSC का पंजीकरण करेगा। कृपया ध्यान दें  र्क बोलीदाता यह 

सुर्नर्श्चत करने के र्लए स्वयं उत्तरदायी होगें र्क उनका DSC र्कसी अन्य व्यखक्त को उपयोग 

हेतु न र्दया जाए, क्योरं्क इससे दुरुपयोग की संभावना हो सकती है। र्वदेशी बोलीदाताओ ंको 

र्डर्जटल हस्तािर संबंिी आवश्यकताओ ंहेतु पोटिल पर उपलब्ध "DSC Details for Foreign 

Bidders" का संदभि लेना चार्हए। 

o इसके पश्चात बोलीदाता अपने User ID/Password तिा DSC/e-Token के पासवडि का 

उपयोग करके सुरर्ित लॉर्गन (Secure Login) के माध्यम से पोटिल में प्रवेश करें गे। 

https://lic.ewizard.in/
https://lic.ewizard.in/
mailto:ewizardhelpdesk@gmail.com


2. र्नर्वदा दस्तावेज़ िोज (Tender Document Search) 

o ई-र्वजाडि पोटिल में र्वर्भन्न अंतर्निर्हत (Built-in) र्वकल्प उपलब्ध हैं, र्जनकी सहायता से 

बोलीदाता सर्िय र्नर्वदाओ ं(Active Tenders) को र्वर्भन्न मानको ंके आिार पर िोज सकते 

हैं। इन मानको ंमें Tender ID, संगठन (Organization), िान (Location), र्तर्ि (Date), मूल् 

(Value) आर्द शार्मल हैं। 

o र्नर्वदाओ ंकी िोज के र्लए उन्नत िोज (Advanced Search) का र्वकल्प भी उपलब्ध है, 

र्जसके अंतगित बोलीदाता संगठन का नाम, अनुबंि का प्रकार, िान, र्तर्ि, अन्य प्रमुि शब्द 

(Keywords) आर्द को संयोर्जत करके ऑनलाइन पोटिल पर प्रकार्शत र्नर्वदा की िोज कर 

सकते हैं। 

o एक बार जब बोलीदाता अपनी रुर्च की र्नर्वदा का चयन कर लेते हैं, तो वे आवश्यक दस्तावेज़ 

एवं र्नर्वदा अनुसूर्चयााँ (Tender Schedules) डाउनलोड कर सकते हैं। इन र्नर्वदाओ ंको 

संबंर्ित “Interested Tenders” फोल्डर में िानांतररत र्कया जा सकता है। 

o इससे ऑनलाइन पोटिल को यह सुर्विा प्राप्त होगी र्क यर्द र्नर्वदा दस्तावेज़ से संबंर्ित कोई 

शुखद्धपि (Corrigendum) जारी र्कया जाता है, तो उसकी सूचना बोलीदाता को ई-मेल के 

माध्यम से भेजी जा सके। 

o  प्रते्यक र्नर्वदा को आवंर्टत र्वर्शष्ट Tender ID को बोलीदाता नोट कर लें, तार्क आवश्यकता 

पड़ने पर हेल्पडेस्क से स्पष्टीकरण अिवा सहायता प्राप्त की जा सके। 

3. बोली की तैयारी (Bid Preparation) 

o बोलीदाता अपनी बोली प्रसु्तत करने से पूवि र्नर्वदा दस्तावेज़ से संबंर्ित जारी र्कए गए र्कसी 

भी शुखद्धपि (Corrigendum) को ध्यान में रिें। 

o बोली के भाग के रूप में प्रसु्तत र्कए जाने वाले आवश्यक दस्तावेज़ो ंको समझने के र्लए कृपया 

र्नर्वदा र्वज्ञापन तिा र्नर्वदा दस्तावेज़ का साविानीपूविक अध्ययन करें । 

o  कृपया उन कवरो ं(Covers) की संख्या का ध्यान रिें र्जनमें बोली दस्तावेज़ प्रसु्तत र्कए जाने 

हैं, साि ही प्रसु्तत र्कए जाने वाले दस्तावेज़ो ंकी संख्या, प्रते्यक दस्तावेज़ का नाम तिा उसकी 

सामग्री को भी भली-भांर्त समझ लें। इन आवश्यकताओ ं से र्कसी भी प्रकार का र्वचलन 

(Deviation) बोली अस्वीकृत होने का कारण बन सकता है। 

o बोलीदाता को र्नर्वदा दस्तावेज़/अनुसूची में र्नर्दिष्ट अनुसार प्रसु्तत र्कए जाने वाले सभी बोली 

दस्तावेज़ो ंको पूवि में ही तैयार कर लेना चार्हए। 

4. बोली प्रसु्तत करना (Bid Submission) 

o बोलीदाता को बोली प्रसु्तत करने के र्लए र्निािररत समय से पयािप्त पूवि वेबसाइट पर लॉर्गन 

करना चार्हए तार्क वह अपनी बोली समय पर, अिाित् बोली प्रसु्तत करने की अंर्तम र्तर्ि एवं 

समय से पहले अपलोड कर सके। अन्य कारणो ंसे होने वाली र्कसी भी देरी के र्लए बोलीदाता 

स्वयं उत्तरदायी होगा। 



o बोली प्रसु्तत करने से पूवि बोलीदाताओ ंको आवश्यक शुल्क (फॉमि शुल्क, ईएमडी, र्नर्वदा 

प्रसंस्करण शुल्क आर्द) का भुगतान करना अर्नवायि होगा। 

o जहााँ लागू हो, फॉमि शुल्क/ईएमडी के भुगतान हेतु बोलीदाता को अनुसूची में र्नर्दिष्ट भुगतान 

र्वकल्प (EMD/FORM FEE Section) का चयन करना होगा तिा भुगतान सािन (Instrument) 

का र्ववरण दजि करना होगा। 

o सभी बोलीदाताओ ंके र्लए र्नर्वदा दस्तावेज़ के साि एक मानक BOQ प्रारूप उपलब्ध कराया 

गया है। बोलीदाताओ ंको ध्यान रिना चार्हए र्क र्वत्तीय बोली केवल र्निािररत प्रारूप में ही 

प्रसु्तत की जानी चार्हए; अन्य कोई प्रारूप स्वीकायि नही ंहोगा। 

o सविर समय (जो बोलीदाता के डैशबोडि पर प्रदर्शित होता है) को बोली प्रसु्तत करने की अंर्तम 

र्तर्ि, बोली िोलने के समय आर्द के र्लए मानक समय माना जाएगा। बोलीदाताओ ंको बोली 

प्रसु्तत करते समय इसी समय का पालन करना होगा। 

o बोलीदाताओ ंिारा प्रसु्तत र्कए जाने वाले सभी दस्तावेज़ डेटा की गोपनीयता सुर्नर्श्चत करने हेतु 

PKI एखरिप्शन तकनीक के माध्यम से एखरिप्ट र्कए जाएाँ गे, र्जससे बोली िोलने के समय तक 

उन्हें कोई अनर्िकृत व्यखक्त नही ंदेि सकेगा। 

o अपलोड र्कए गए र्नर्वदा दस्तावेज़ केवल अर्िकृत बोली िोलने वाले अर्िकाररयो ंिारा र्नर्वदा 

िोले जाने के बाद ही पढे जा सकें गे। 

o बोली सफलतापूविक एवं र्निािररत समय के भीतर प्रसु्तत हो जाने पर पोटिल पर सफल बोली 

प्रसु्तर्त (Successful Bid Submission) का संदेश प्रदर्शित होगा तिा बोली संख्या (Bid No.), 

प्रसु्तत करने की र्तर्ि एवं समय तिा अन्य संबंर्ित र्ववरणो ं सर्हत बोली सारांश (Bid 

Summary) प्रदर्शित र्कया जाएगा। 

o https://lic.ewizard.in के माध्यम से पंजीकरण एवं बोली प्रसु्तत करने की गर्तर्वर्ियो ंमें भाग 

लेने के र्लए स्माटि काडि/e-Token के रूप में वैि िास-III र्डर्जटल हस्तािर प्रमाण-पि 

(DSC) होना अर्नवायि है। र्डर्जटल हस्तािर प्रमाण-पि अर्िकृत प्रमाणन एजेंर्सयो ं

(Authorized Certifying Agencies) से प्राप्त र्कए जा सकते हैं, र्जनका र्ववरण वेबसाइट 

https://lic.ewizard.in पर उपलब्ध ‘DSC Help’ र्लंक के अंतगित देिा जा सकता है। 

तकिीकी सहायता (Technical Support) 

फोन: 8448288992, 9355030621 

टेलीफोन: 011-49606060 

ई-मेल आईडी: ewizardhelpdesk@gmail.com 
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